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Communauté de communes des Terres du Val de Loire
Communauté de communes des Portes de Sologne
Communauté de communes du Val de Sully
Communauté de communes des Loges
Communauté de communes de la Forêt
Communauté de communes de la Beauce Loirétaine
Orléans Métropole

Quelques données

3 Espaces Publics Numériques
(dont 1 en médiathèque)
4 Espaces France Services
2 Médiathèques
3 Clubs informatiques

L’indice de
fragilité numérique*

infos.fragilite-numerique.fr*Source :  

https://infos.fragilite-numerique.fr/


Comment se
construit le

Projet
Numérique de
Territoire         ?

Where

(PNT) 

France Numérique Ensemble
Feuille de route nationale autour du 

développement de l'inclusion numérique en France

Un Projet Numérique de Territoire est une démarche qui se développe à
l’échelle d’un Bassin de Vie. Pour le Département du Loiret il y a quatre
projets Numériques de Territoires en raison des  quatre bassins de vie qui le
composent : Orléans, Pithiviers, Montargis et Gien. 
Un Projet Numérique de Territoire est une initiative globale qui se co-
construit avec les acteurs locaux (acteurs de la médiation et de l’inclusion
numérique, élus et services des collectivités locales, associations) qui
connaissent le mieux les enjeux d’inclusion numérique sur leurs territoires.
 
Le Projet Numérique de Territoire vise à englober les problématiques
repérées et à y répondre par des actions concrètes. Elles sont portées par
les acteurs eux-mêmes et facilitées et accompagnées par le Hub-Lo. 
C’est dans la durée et au fil des mois, voire des années que se construit
cette démarche. Elle passe notamment par :

le repérage des acteurs et des initiatives existantes, 
la définition d’un constat partagé, 
une réflexion commune autour d’axes d’amélioration
la mise en place avec les acteurs locaux d’actions pour répondre aux
besoins identifiés.

Qu’est-ce qu’un Projet Numérique de Territoire?

Octobre 2021 : arrivée du Hub-Lo sur le Loiret
2022-2023 : cette période a été consacrée à fédérer
l’écosystème de la médiation numérique. Cela a
induit plusieurs réunions d’interconnaissance qui
ont permis de cartographier les acteurs identifiés,
de faire le point sur les initiatives existantes et
relever les besoins ou difficultés du territoire en lien
avec le RES’O numérique Orléans. 
2023-2024 : avec le lancement par l’État de France
Numérique Ensemble (FNE) dans tous les
départements, le Hub-Lo a proposé de partager ses
éléments de diagnostic, sa connaissance de
l’écosystème du Loiret et des initiatives déjà
présentes avec les membres de la gouvernance du
projet de feuille de route du Loiret.
2024-2025 : accompagnement des acteurs dans la
mise en place de projets locaux avec notamment
l’AAP régional « Médiation numérique pour toutes et
tous », et participation au groupe de travail sur le
reconditionnement en réponse aux objectifs de la
feuille de route FNE.

Quelques dates clés...
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Dans le Loiret, la feuille de route de France Numérique
Ensemble est co-portée par la Préfecture du Loiret, le
Conseil Départemental du Loiret et le Res’O pour
l’inclusion numérique d’Orléans Métropole.
Le Hub-Lo fait partie du COTECH dans le cadre de FNE. 
Suite à ces réunions, les membres du COPIL ont validé la
feuille de route fin d’année 2024. Cette feuille de route
s’articule autour de 6 axes.

En 2025, la priorité a été de constituer un groupe de
travail sur la thématique du reconditionnement. Ce
groupe, dont le Hub-Lo fait partie, a produit une
plaquette expliquant la filière du reconditionnement à
l’échelle du département, mettant en avant les acteurs
locaux.
Enfin, en cohérence avec le dispositif FNE, le Hub-Lo
anime une rencontre trimestrielle incluant l’ensemble
de l’écosystème de la médiation numérique du
département.

> Voir la feuille de route du Loiret

https://inclusion-numerique.anct.gouv.fr/vitrine/donnees-territoriales/feuille-de-route/departement/45


Action en cours de
développement 

Quels acteurs
impliqués ?Le bassin de vie de Beaugency dispose d’un maillage d’acteurs actifs

en matière de médiation numérique (médiathèque, EPN,
ressourcerie, tiers-lieu), mais rencontre des difficultés de
coordination et d'implication des publics, notamment les jeunes, les
familles et les personnes en situation de précarité numérique. Les
outils existent mais peinent à atteindre leur cible. L’offre de
reconditionnement, les actions d’animation et la sensibilisation au
numérique doivent être renforcées et rendues plus visibles à
l’échelle du territoire

La réponse à cela 
Le Projet Numérique de Territoire propose de structurer une
dynamique autour de trois leviers complémentaires : la création
d’un parcours de reconditionnement solidaire ancré localement, le
développement d’événements de sensibilisation à l’échelle du
territoire, et l’implication renforcée des élus et familles via des
actions ciblées.

Action envisagée 

Action réalisée 

Le constat 

CC Terres du Val de Loire
Médiathèque de
Beaugency
Les Ateliers LigéteRiens /
Alt Lab
Emmaüs Connect
Ligue de l’Enseignement 45
Réseau lecture publique
Conseillers numériques
(CoNum)
Centre social / CCAS de
Beaugency
Hub-Lo (animation et
coordination)

Structuration de la filière de
reconditionnement locale

Where

Action CAction A Action B

Organisation de cafés des
parents et rencontres
intergénérationnelles

Sensibilisation numérique
dans le cadre du Salon du
Livre et du projet transmédia
local

Ponts numériques : du reconditionné
à la médiation Jeunes
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Première
journée :

22.06.2023
Deuxième
journée :

14.03.2024

Fiche Action A
Structuration de la filière de
reconditionnement local

Par qui ? Pour qui ? Pourquoi ?

Rôle du Hub-Lo

L’objectif est d’ancrer une
démarche de reconditionnement
solidaire dans le tissu local, en
favorisant l’économie circulaire
et l’accès aux droits par
l’équipement.

Déployer une chaîne locale de
reconditionnement,
Mettre en place un point de
vente solidaire accessible aux
publics,
Renforcer la visibilité des
dispositifs d’accès à
l’équipement,
Valoriser les compétences de
structures de l’insertion et de
la médiation numérique.

Cette action repose sur un
partenariat en construction entre
un chantier d’insertion, un acteur
national du reconditionnement et
plusieurs structures locales
impliquées dans l’économie
circulaire et l’action sociale.

Emmaüs Connect : appui à la
structuration de la filière et de
l’espace de vente solidaire sur
le territoire.
Chantier d’insertion ICARE : en
phase de test avec Emmaüs
Connect pour le
reconditionnement de matériel
numérique dans le cadre de
leur future intégration dans la
filière.
Acteurs locaux pressentis :

Ateliers Ligéteriens
(ressourcerie & Alt Lab),
CCAS de Beaugency,
Médiathèque,
Réseau de prescripteurs
(France Travail, structures
sociales, PIJ…).

Le projet vise à répondre aux
besoins des publics les plus
éloignés du numérique en
facilitant leur accès à un
équipement fiable, abordable et
localement distribué.

Jeunes en insertion ou sans
équipement,
Familles modestes ou
monoparentales,
Séniors isolés ou en fragilité
numérique,
Usager·ères accompagné·es
par les structures sociales
locales.

Accompagne les acteurs tout au long
du projet en assurant la mise en réseau,
la coordination territoriale et la
valorisation régionale de l’initiative,
Met en lien Emmaüs Connect, ICARE et
les partenaires locaux,
Soutient la structuration du point de
distribution,
Fédère les prescripteurs autour de
cette offre solidaire,
Capitalise l’expérimentation pour
essaimage sur d’autres bassins.

Ponts numériques : du reconditionné à la
médiation Jeunes



Première
journée :

22.06.2023
Deuxième
journée :

14.03.2024

Sensibilisation numérique dans le cadre du
Salon du livre et du projet transmédia local

Fiche action B

Par qui ? Pour qui ? Pourquoi ?

Rôle du Hub-Lo

Cette action s’inscrit dans un
partenariat entre acteurs culturels,
numériques et jeunesse, avec un fort
soutien institutionnel local.

Ikoi Studio : conception de l’univers
"Les Protecteurs des Neuf" et
animation des ateliers transmédia,
Communauté de Communes des
Terres du Val de Loire : soutien
politique, coordination territoriale et
relais vers les médiathèques,
Office de Tourisme et médiathèques
locales (Meung-sur-Loire,
Beaugency, Épieds-en-Beauce) :
organisation des ateliers,
mobilisation du public,
Équipe du Salon du Livre Jeunesse,
conseillers numériques et structures
éducatives du territoire.

L’action vise principalement les jeunes et
leurs familles, mais ouvre aussi une
passerelle vers le public scolaire et les
structures culturelles locales.

Jeunes 10-18 ans (scolarisés ou non),
Familles et enseignants,
Habitant·es du territoire curieux·ses
des pratiques numériques culturelles.

L’objectif est de valoriser l’accès au
numérique par la culture et la création,
tout en favorisant l’ancrage territorial
via des contenus locaux créés par les
jeunes eux-mêmes.

Intégrer un parcours ludique et
numérique au Salon du Livre
(ateliers, jeu géolocalisé, webtoon),
Faire le lien entre lieux culturels et
outils numériques modernes (jeu
mobile, BD numérique, storytelling
interactif),
Permettre aux jeunes de devenir
créateurs de contenu, en s’appuyant
sur leurs propres récits et leur
territoire,
Donner une visibilité régionale et
nationale à un projet innovant,
présenté aux États généraux de la
lecture jeunesse par le Ministère de
la Culture.

Le Hub-Lo joue un rôle pivot dans la structuration
de cette action et l’articulation entre les différents
acteurs du territoire et de l’innovation numérique.

A été à l’origine de la mise en relation entre Ikoi
Studio et la Communauté de Communes,
Valorise l’intégration du numérique dans des
évènements culturels grand public,
Appuie la coordination entre Ikoi Studio, les
CoNum et les médiathèques,
Propose des ressources complémentaires
autour de la parentalité numérique ou des
métiers du numérique,
Fait le lien avec d’autres territoires intéressés
par cette démarche.

Ponts numériques : du reconditionné à la
médiation Jeunes



Première
journée :

22.06.2023
Deuxième
journée :

14.03.2024

Fiche action C

Organisation de cafés des parents et
rencontres intergénérationnelles

Par qui ? Pour qui ? Pourquoi ?

Rôle du Hub-Lo

Cette action s’appuie sur les acteurs
de proximité (lecture publique,
éducation, animation locale) pour
créer des temps d’échange sur les
pratiques numériques dans une
logique intergénérationnelle.

Structures pressenties pour le
portage local :

Médiathèque de Beaugency,
Établissements scolaires et
enseignants volontaires,
PIJ, MFR ou centres sociaux,
Conseillers numériques et
animateurs jeunesse.

Créer des espaces de dialogue et de
sensibilisation où chacun peut
partager, découvrir et apprendre
autour du numérique, dans un cadre
rassurant et sans jugement.

Favoriser la parentalité
numérique (temps d’écran,
sécurité, réseaux sociaux…),
Encourager l’échange entre
générations sur les pratiques
numériques,
Renforcer la confiance et les
compétences de base,
Donner de la visibilité aux lieux et
acteurs locaux de la médiation.

Ces animations ciblent à la fois les
parents soucieux d’encadrer les
pratiques numériques de leurs
enfants et les seniors ou jeunes
souhaitant échanger sur leurs
usages.

Parents d’enfants scolarisés ou
jeunes ados,
Seniors isolés ou débutants en
numérique,
Groupes intergénérationnels
autour d’un thème ou d’un outil
commun.

Le Hub-Lo soutient l’organisation de
ces temps conviviaux en mettant à
disposition des ressources, en
facilitant les coopérations et en
assurant la cohérence avec les autres
actions du territoire.

Met en lien les structures
intéressées à porter ou co-animer
ces temps,
Partage des kits d’animation,
outils ludiques ou contenus
pédagogiques,
Propose un cadre
méthodologique léger et
reproductible,
Valorise l’initiative auprès des
familles et relais locaux (écoles,
communes…).

Ponts numériques : du reconditionné à la
médiation Jeunes

EPN de la Médiathèque de Beaugency
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Pour plus d’informations, contactez
votre référent départemental 

Alexandre LECOMTE
Chargé de mission Hub-Lo (Loiret)

alexandre.lecomte@ijcentre.fr

06 75 35 98 17
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Suivez toute l’actualité régionale sur
notre site hub-lo.fr
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